SCHWEIZER
VERS iNDZENTRUM

Gemeinsam mehr erreichen: Dynamik, die bewegt.

Die SVZ Schweizer Versandzentrum AG ist ein fihrender Outsourcing-Partner im Bereich Logistik-
Fulfillment. In den Geschéaftsfeldern E-Commerce, Promotion und Workwear entwickeln wir
massgeschneiderte Losungen fiir komplexe Logistik- und Serviceanforderungen unserer Kunden.

Komplexe Prozesse sind dein Spielfeld.
Zeig uns, wie gute Ablaufe noch besser werden!

Per September 2026 oder nach Vereinbarung suchen wir eine Personlichkeit, die unsere Systeme,
Schnittstellen und Prozesse aktiv weiterentwickelt — mit technischem Verstandnis, operativem Gespur und
einem Blick flr effiziente Ablaufe.

Prozess- und Systemmanager/in / Business Process Engineer (100%)

Deine Rolle

Du sorgst dafiir, dass unsere Systemlandschaften zuverldssig funktionieren, Prozesse effizient
ineinandergreifen und neue Kunden technisch optimal angebunden werden. Du denkst nicht nur mit — du denkst
weiter! Du hinterfragst Bestehendes, bringst Ideen ein und setzt Verbesserungen pragmatisch um.

Kurz gesagt: Du haltst unsere Systeme und Prozesse am Laufen — und entwickelst sie gezielt weiter.

Was du bei uns machst
e Betreuung und Weiterentwicklung unserer Systeme (Logistik, Abrechnung, Schnittstellen)
Technische Integration von Neukunden (z. B. XML- und Webshop-Anbindungen)
Analyse und Umsetzung von Prozessoptimierungen
Mitarbeit und Leitung von Projekten im Bereich Systeme und Prozesse
Koordination zwischen Kundendienst, Betrieb und externen IT-Partnern
Sicherstellung eines stabilen operativen Tagesgeschafts
Unterstlitzung der Fachbereiche bei technischen Fragestellungen

Was du mitbringst

e Abgeschlossene Ausbildung oder Weiterbildung im Bereich Prozesse (z.B. Prozessfachmann/-
frau, Prozesstechniker/in), Logistik und / oder mit technischem Background.
Erfahrung in der Analyse, Gestaltung und Optimierung von Systemen, Schnittstellen oder ERP
(idealerweise Erfahrung mit Parallel Logistik)
Verstandnis fur betriebliche Ablaufe (idealerweise Logistik)
Analytisches Denken sowie Freude daran, komplexe Zusammenhange zu verstehen und
pragmatische Lésungen zu entwickeln — auch abteilungsubergreifend
Strukturierte, selbststandige und I6sungsorientierte Arbeitsweise
Interesse an operativen Ablaufen und Bereitschaft mitanzupacken
Gute Kommunikationsfahigkeit und sehr gute Deutschkenntnisse
Hohe IT-Affinitat sowie Erfahrung mit ERP-, WMS- oder anderen betrieblichen Systemen und
Schnittstellen

Was dich erwartet

Eine zentrale Rolle mit direktem Einfluss

Viel Gestaltungsspielraum in einem dynamischen KMU

Kurze Entscheidungswege und schnelle Umsetzung
Abwechslungsreiche Aufgaben zwischen IT, Prozessen und Betrieb
Ein motiviertes Team und ein Unternehmen mit Vorwartsdrang

Klingt das nach dir?
Dann freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen. Reiche uns dein Dossier bequem per E-Mail ein an

jobs@versandzentrum.ch
Bewerbungen auf dem Postweg werden nicht zurtickgeschickt.

Bettina Briindler, Leiterin HR
041 482 83 01 / jobs@versandzentrum.ch
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